Cliford Yangmia Mbonbowo

PERSONLICHE DATEN

Wohnort

E-Mail
Telefon
Geburtsort

Staatsangehdrigkeit

BERUFSERFAHRUNG

Seit 08/2023

07/2022 — 07/2023

04/2020 — 06/2022

05/2014 — 02/2020

12/2013 — 05/2014

Gustave-Courbet-Str. 15,
13405 Berlin

cliffyangmia@gmail.com
+49 17663878901

Idenao-Kamerun

deutsch

IT Consultant

Allgeier IT GmbH, Miunchen

Projekt: Bundesdruckerei Berlin, Technical Service Specialist

Mitarbeiter im Competence Center der Bundesdruckerei GmbH

e  Aufbau von Expertenwissen zu ausgewahlten Themenkomplexen
z.B. PKI-Infrastruktur, und Wissenstransfer in andere Bereiche
und Fachabteilungen

e  Service-Implementierung nach ITIL, sowie Uberfiihrung neuer
Produkte und Losungen in den Service- und Supportbetrieb des
Customer Service

e Bereitstellung von Expertenwissen Uber die elD-Funktion des
Personalausweises und die Infrastruktur, die zur Integration dieser
Funktion in Applikationen erforderlich ist.

ETL Entwickler (Scrum Entwicklungsteam)
Infosys Ltd, Frankfurt

Projekt: ETRM-Data and Analytics, Dusseldorf

e Agile ETL Entwicklung mit SAP Data Services
e SQL-Programmierung fur Datenbanksysteme

Softwaremanager (IT Service Management)

Infosys Ltd, Frankfurt

Projekt: Application Management Services, Braunschweig

e SAS BI Platform Anwendungsmanagement, L2 Support
e Service Management nach ITILv4 (Ticketsystem, ITSM)

Senior Statistical Programmer
PAREXEL International, Berlin
e Verwendung von SAS im klinischen Datenmanagement

Werkstudent
CMS Humboldt-Universitat Berlin
e |IT Technical Support Services



04/2013 — 09/2013 Studienprojekt
Telekom Innovation Laboratories, TU Berlin
e Quality and Usability Lab

11/2005 — 03/2009 Aushilfe, Restaurant ,,Die 12 Apostel* Berlin
09/1999 — 02/2004 Aushilfe, Dynamic Business Ventures, Kamerun
AUSBILDUNG
04/2009- 02/2016 Master, Technische Informatik

TU Berlin
09/1992-06/1999 Abitur

Saint Joseph’s College Sasse, Kamerun

WEITERBILDUNG
02/2023 PSM-1 Zertifizierung(Scrum Master)

10/2019-11/2019 SAS Zertifizierung

KENNTNISSE UND FAHIGKEITEN

Tools SQL/PLSQL
SAP Data Services (Designer, CMS)
Atlassian Confluence
Micro Focus Service Manager (ITSM)
MS Office
XML
C++
SAS BASE
SAS Enterprise Guide
Jira

Sprachen Deutsch (FlieRend)

Englisch (FlieRend)

Franzosisch (Verhandlungssicher)
Hobby Jogging, Reisen

Cliford Yangmia Mbonbowo  Berlin, 11.10.2024



